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Dichiarazione di accessibilità sito web e 
applicazione mobile per i soggetti di cui all’art. 3 

comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, n.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

Dichiarazione 
NUOVENERGIE SPA si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente alla legge 
9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica al sito web (area riservata) 
servizi.nuovenergiespa.it 

Stato di conformità   
Parzialmente conforme  

Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della norma UNI CEI 
EN 301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 

Contenuti non accessibili   

I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il seguente motivo: inosservanza della legge 9 
gennaio 2004, n. 4. 

● C.9.1.1.1 - Alcuni contenuti non testuali (immagini, icone, pulsanti grafici) non dispongono di 
un'alternativa testuale equivalente. 

● C.9.1.3.1 - Le relazioni tra etichette, campi e struttura del contenuto non sono sempre 
programmaticamente determinabili. 

● C.9.1.3.5 - Alcuni campi modulo non consentono di identificare correttamente lo scopo previsto 
dell'input (verifica manuale in corso, non coperto dall'ultima scansione automatica). 

● C.9.1.4.1 - Alcune informazioni sono veicolate unicamente tramite il colore, senza un'indicazione 
visiva alternativa. 

● C.9.1.4.11 - Il contrasto di alcuni elementi grafici e componenti dell'interfaccia (icone, bordi, 
controlli) non raggiunge il rapporto minimo richiesto. 

● C.9.1.4.3 - Il contrasto tra testo e sfondo non raggiunge il rapporto minimo raccomandato in alcune 
sezioni del sito. 

● C.9.2.4.4 - Alcuni collegamenti non sono comprensibili se estrapolati dal loro contesto, o utilizzano 
etichette generiche/vaghe. 

● C.9.2.4.6 - Intestazioni e/o etichette non descrivono in modo sufficientemente chiaro il contenuto o 
la funzionalità a cui si riferiscono (verifica manuale in corso, non coperto dall'ultima scansione 
automatica). 

● C.9.2.4.7 - L'indicatore di focus da tastiera non è visibile su alcuni elementi interattivi. 

● C.9.3.2.2 - La modifica del valore in alcuni campi modulo genera cambiamenti di contesto imprevisti 
per l'utente. 



 
 
 
 
● C.9.3.3.2 - Mancano etichette o istruzioni sufficientemente chiare per completare correttamente 
alcuni moduli (verifica manuale in corso, non coperto dall'ultima scansione automatica). 

● C.9.4.1.2 - Non tutti gli elementi interattivi espongono correttamente nome, ruolo e stato alle 
tecnologie assistive. 

● C.9.4.1.3 - In alcuni casi i messaggi di stato non sono presentati all'utente in modo che le tecnologie 
assistive li interpretino senza dover spostare il focus (verifica manuale in corso, non coperto dall'ultima 
scansione automatica). 

Redazione della dichiarazione di accessibilità  
La presente dichiarazione è stata redatta il 30/09/2026. 

Le informazioni presenti nella dichiarazione sono state ricavate da un’autovalutazione effettuata tramite 
strumenti automatici direttamente dal soggetto erogatore in data 30/09/2026, tramite lo strumento 
MAUVE++. 

La dichiarazione verrà riesaminata nel 2027, rispettando la raccomandazione di riesaminare 
periodicamente (con frequenza almeno annuale) l’esattezza delle affermazioni contenute nella presente 
dichiarazione di accessibilità e considerando che, in tale data, verrà rilasciata una nuova versione del sito 
web. 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del 
soggetto erogatore  
Per notificare casi di mancata conformità o per richiedere informazioni e contenuti che sono esclusi 
dall'ambito di applicazione della direttiva in materia di accessibilità, è possibile inviare richiesta a 
contatti@nuovenergiespa.it o contattare il numero verde 800917796 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID  
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla 
richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione ad AgID, tramite PEC, al seguente indirizzo: 
protocollo@pec.agid.gov.it  

Informazioni sul sito / applicazione mobile 
1. La data di pubblicazione del sito web: Giugno 2026 
2. Sono stati effettuati i test di usabilità sì 
3. CMS utilizzato per il sito web: CMS Proprietario 

Informazioni sulla struttura 
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1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione [3] 
2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità [0] 


